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Zoznam odporucéanych éinnosti zamestnancov poskytovatelov sluzieb formou home
office v ramci NP KS MRK

V pripade vykonu prace zamestnancov KC/NDC/NSSDR formou home office MV SR/USVRK
bude akceptovat tento vykon prace a povazovat mzdové vydavky suvisiace s vykonom tejto
prace za opravnené za podmienky, ze sa jedna o také &innosti v ramci pracovnej naplne
zamestnancov KC/NDC/NSSDR, ktoré je mozné vykonavat formou home office a ktoré su
blizSie popisané v tejto prilohe.

Je pritom potrebné dbat na to, aby bolo zabezpedené naleZité poskytovanie socialnej sluzby
klientom (socialne poradenstvo, pomoc v problémovych alebo krizovych situaciach a dalSie
¢innosti v zmysle Sprievodcu), ako aj na dodrziavanie podmienky otvoreného
KC/NDC/NSSDR s pritomnostou aspon jedného zamestnanca v sulade so Sprievodcom.

Odborny pracovnik - garant KC/NDC/NSSDR —

- v spolupraci s poskytovatelom nastavuje smerovanie Cinnosti v sulade s potrebami
obce, komunity a prijimatefov sociadlnych sluzieb, krizovym planom poskytovatela
socialnej sluzby (online, emailom, telefonicky)

- odborne riadi poskytovanie sluzieb v KC/NDC/NSSDR, aby bolo zaistené plnenie
cielov a dodrziavanie podmienok kvality poskytovanej socialnej sluzby (online,
emailom, telefonicky)

- odborne koordinuje celu c¢innost KC/NDC/NSSDR, organizalne a obsahovo
zabezpecuje Cinnosti a aktivity (online, emailom, telefonicky)

- zabezpe€uje mapovanie potrieb v obci alebo v Castiach obce, na ktoru ma dosah
(online, emailom, telefonicky)

- zodpoveda za kratkodobé a dlhodobé planovanie sluzieb, aktivit a Cinnosti, ako aj
rozvoj KC/NDC/NSSDR - monitoruje a zhodnocuje poskytované odborné ¢innosti, iné
ginnosti a aktivity KC/NDC/NSSDR z hladiska napifiania potrieb ich prijimatelov
(online, emailom, telefonicky)

- pripravuje, navrhuje a realizuje formy, metddy a postupy socialnej prace s klientom
a jeho rodinou (online, emailom, telefonicky)

- rozvija sociadlnu komunikaciu na zéklade réznych metdd socialnej prace (online,
emailom, telefonicky)

- vykonava socialnu diagnostiku klienta (online, emailom, telefonicky)

- poskytuje sociadlne poradenstvo (zakladné a Specializované) v uzavretom priestore
centra klientom a ich rodinnym prislusnikom, pokial to nie je nevyhnutné, odporuca sa
vyuzivat otvorené priestory, exteriér, v dalSich oblastiach ¢innosti sa riadi profilom
¢innosti odborného pracovnika — garanta

- konzultuje so S$pecialistami z oblasti psycholégie, psychiatrie, odborného a
Specidlneho lekarstva a inymi Specialistami podfa potreby (online, emailom,
telefonicky)

- pripravuje podklady pre ucely informovania prijimatelov socialnej sluzby v suvislosti s
prevenciou a ochranou zdravia prostrednictvom komunikacnych kanalov KC (web
strdnka, socialne siete, telefonicky kontakt, nastenky, uradna tabula poskytovatela
sluzby)

- plni krizovy plan (online, emailom, telefonicky)

- priebezne overuje mieru porozumenia a informovanosti fudi z cielovej skupiny
kladenim potvrdzujucich otazok ohladom rizik a moznosti ochorenia, krokoch
prevencie a spravneho pouzivania ochrannych pomécok (online, emailom, telefonicky)
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- vykonava nevyhnutné odborné Cinnosti, ktoré saturuju zakladné potreby MRK za
epidemiologicky  upravenych podmienok a aktuélnej situacie v lokalite (online,
emailom, telefonicky)

- zUCastriuje sa pravidelnych poradd s regionalnym koordinatorom, prostrednictvom
online aplikacii

- konzultuje s regionalnym koordinatorom (online, emailom, telefonicky)

- zodpoveda za administrativu vykonanych odbornych ¢&innosti a inych c&innosti
poskytovanej socialnej sluzby

- monitoruje a podporuje potencialne ohrozené skupiny z hladiska veku a zdravia
prijimatefov socialnej sluzby (online, emailom, telefonicky)

Vsetky aktivity zamestnanec pocas vykonu prace z domu zabezpecuje prostrednictvom online
platforiem a diStanénou formou (telefonické a emailové kontakty, vytvorenie facebookove;j
skupiny, videohovory cez Skype, Messenger, WhatsApp, Zoom a i.).

Odborny pracovnik KC/NDC/NSSDR —

- pripravuje podklady pre ucely informovania prijimatelov socialnej sluzby v suvislosti s
prevenciou a ochranou zdravia prostrednictvom komunikaénych kanalov
KC/NDC/NSSDR (web stranka, socialne siete, telefonicky kontakt, nastenky, Uradna
tabula poskytovatela sluzby)

- poskytuje socidlne poradenstvo (ak je relevantné) v uzavretom priestore centra,
pokial to nie je nevyhnutné, odporuc€a sa vyuzivat otvorené priestory, exteriér

- pini krizovy plan (online, emailom, telefonicky)

- priebezne overuje mieru porozumenia a informovanosti fudi z cielovej skupiny
kladenim potvrdzujacich otazok ohfadom rizik a moznosti ochorenia, krokoch
prevencie a spravneho pouzivania ochrannych pomécok (online, emailom, telefonicky)

- vykonava nevyhnutné odborné cCinnosti, ktoré saturuju zakladné potreby MRK za
epidemiologicky upravenych podmienok a aktualnej situacie v lokalite

- zUCastiiuje sa pravidelnych porad s regionalnym koordinatorom, prostrednictvom
online aplikacii

- konzultuje s regionalnym koordinatorom (online, emailom, telefonicky)

- monitoruje a podporuje potencialne ohrozené skupiny z hladiska veku a zdravia
prijimatefov socialnej sluzby (online, emailom, telefonicky)

- monitoruje napifanie zakladnych Zivotnych potrieb &lenov ciefovych skupin (online,
emailom, telefonicky)

- venuje sa socialnej podpore ¢lenov cielovych skupin v Case nariadenia karantény
(online, emailom, telefonicky)

- vykonava psychologickd podporu 0séb nachadzajucich sa v karanténe — upokojovanie
a povzbudzovanie, praca so strachom a obavami, delegovanie k odbornej pomoci
(online, emailom, telefonicky)

- pripravuje informacny material pre prijimatelov socialnej sluzby ohfadom prevencie a
ochrany pred Covid - 19 a rozposiela klientom v zrozumitelnej forme

- podporuje zvySenie zaocCkovanosti cielovych skupin prostrednictvom informacne;
kampane (online, emailom, telefonicky)

- informuje o moznostiach bezplatného antigénového testovania (online, emailom,
telefonicky)

- sietuje pomahajuce profesie a spolupracuje s nimi (v lokalite sa odporuca realizovat
za prisnych protiepidemiologickych opatreni v sulade s aktualnymi opatreniami
vydanymi Uradom verejného zdravotnictva Slovenskej republiky pri ohrozeni
verejného zdravia); tyka sa najma distribucie pracovnych listov pre Ziakov, ktori sa
vzdelavaju distancnou formou

- vykonava administrativu odbornych ¢innosti a inych ¢innosti v KC/NDC/NSSDR
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VSetky aktivity zamestnanec poc€as vykonu prace z domu zabezpecuje prostrednictvom online
platforiem a diStancnou formou (telefonické a emailové kontakty, vytvorenie facebookove;j
skupiny, videohovory cez Skype, Messenger, WhatsApp, Zoom a i.).

Asistent odborného pracovnika KC/NDC/NSSDR —

- plni krizovy plan (online, emailom, telefonicky)

- vykonava nevyhnutné cinnosti podla pokynov odbornych pracovnikov KC, ktoré
saturuju zakladné potreby MRK za epidemiologicky upravenych podmienok a
aktudlnej situacie v lokalite (online, emailom, telefonicky)

- zUCastfiuje sa porad s regionalnym koordinatorom prostrednictvom online aplikacii

- konzultuje s regionalnym koordinatorom (online, emailom, telefonicky)

- asistuje pri zistovani potrieb ciefovych skupin a distribucii nudzového zasobovania na
zvySenie dostupnosti hygienickych potrieb, potravin a podobne

- distribuuje a vyraba Osobné ochranné pracovné prostriedky (dalej len OOPP) pre
cielovu skupinu, informuje o moznosti prevencie a spdsobe nardbania s ochrannymi
pomdbckami, o priznakoch a moznostiach prenosu ochorenia

- motivuje k pouzivaniu OOPP pocas vyuzivania sluzieb (socialnych aj verejnych)

- motivuje k ¢astému a dékladnému umyvaniu radk mydlom a teplou vodou

- podporuje zvySenie zaoCkovanosti ciefovych skupin prostrednictvom informacnej
kampane

- informuje o moznostiach bezplatného antigénového testovania

- komunikuje mieru porozumenia a obsahu zverejnenych informacii v zrozumitelnej
forme a jazyku pre cielovu skupinu; uverejfiovanie oznamov na dostupnych miestach

- informuje o aktualnom diani a opatreniach na dostupnych miestach a v zrozumitelnej
formel/jazyku

- vykonava socialnu podporu ¢lenov cielovych skupin v €ase nariadenia karantény
(telefonicky)

- realizuje psychologickl podporu 0s6b nachadzajucich sa v karanténe — upokojovanie
a povzbudzovanie, praca so strachom a obavami, delegovanie k odbornej pomoci
(telefonicky)

- vykonava nevyhnutnu administrativu odbornych &innosti a inych &innosti v KC

VSetky aktivity zamestnanec pocas vykonu prace z domu zabezpecuje prostrednictvom
online platforiem a distanCnou formou (telefonické a emailové kontakty, vytvorenie
facebookovej skupiny, videohovory cez Skype, Messenger, WhatsApp, Zoom a i.).
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